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Teil 1: Einleitung

Generell

Schwache KI (sehr spezifisch)
- Siri, Alexa, spezifische LLMs, Dall-E, Schach

Fortgeschrittene KI (allgemein)
- ChatGPT, Bard, Llama 2, Gemini -  (Alle Level 1)

Starke KI / AGI
-  zukunftstraum – vielleicht nie realisierbar

Level 1: Vergleichbar oder etwas besser als ein ungeschulter Mensch
Level 2: Besser als 50% der qualifizierten Erwachsenen
Level 3: Besser als 90% der qualifizierten Erwachsenen
Level 4: Besser als 99% der qualifizierten Erwachsenen
Level 5: Übertrifft 100% der Menschen
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Teil 1: LLM und GPT

LLM = Large Language Model
GPT = Generative Pre-trained Transformer

Funktionsweise eines heutigen LLM (z.B. ChatGPT)

Erstellung 
- Massives Training mit unvorstellbaren Datenmengen
- Automatische Evaluierung und Prüfung der 

Ausgaben und weiteres Training
- Menschliche Evaluierung und Prüfung mit weiterem 

Training

Laufender Betrieb
- Tokenisierung der Benutzereingabe
- Analyse der Eingabe
- Berechnung von Wahrscheinlichkeiten
- Ausgabe der wahrscheinlichsten Matches
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Teil 1: Probleme mit LLMs

Daten
- immer auf Stand des Trainings
- ggf. nicht autoritative Quellen
- Verwirrende Antworten / Kontext

Kosten
- Hohe Kosten
- immenser Rechenaufwand

Herausforderungen bei LLMs für den Mittelstand
 - eigenes LLM fast unmöglich zu realisieren
 - verlassen auf Drittanbieter
 - Schwierige Einsicht in die Datenlage (Blackbox)

Mögliche Lösung 
RAG (Retrieval Augmented Generation)
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Was ist eine fehlertolerante Suche?

UND

Warum ist sie so wichtig?

Teil 2: Einleitung
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OXID eShop one fhlertolrante Suche!
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OXID eShop mit OXELASTIC 
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Was hat meine Datenqualität damit zu tun?
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Warning! Data too bad!
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Nein!

Aus                               wird kein

Aber!!! Um so besser die: 

Kaffee aus dem Kot von Scheichkatzen … das Pfund bis zu 80 $ 

Kann nicht einfach eine KI-Suche
meine fehlende Datenqualität fixen?
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Fehlertolerante KI-Suche im Onlineshop 
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Fazit

Fehlertoleranz unerlässlich heutzutage!

eigene Datenqualität der Schlüssel zum Erfolg!

KI der erwachsen werdende Game Changer!
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Demnächst…
OXELASTIC - Vektorsuche im Elasticsearch
KI & Fehlertoleranz das nächste Level der Shopsuche

ITholics GmbH | Magnusstraße 1 | 87437 Kempten | 0831-960335 0 | www.itholics.de

Fragen??? – Fragen!!!

Matthias Geng Ercan Güven

Mailto:
info@itholics.de
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